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Carital Antideformaatiopatjan® lähettäminen MediMattressille 
 
Kiitos kun päädyit käyttämään MediMattress Oy:n Carital®-huoltoa.  
 
Jos olet tilannut sijaispatjapalvelun, olet saanut jo Carital®-sijaispatjan huollon ajaksi. Voit tilata kul-
jetuksen huoltoon lähetettävälle patjalle Postin kautta seuraavasti: 
 
• Mene Postin internetsivuille https://www.posti.fi/fi/yrityksille/paketit-ja-logistiikka/kaikki-

palvelut/noutotilaus 
• Täältä voit tilata noudon patjalle, jolloin Postin kuljetusmaksu kohdistuu MediMattressille.  
• Täytä tiedot seuraavasti (*merkityt ovat pakollisia tietoja): 

 
TILAAJAN TIEDOT [MediMattressin tiedot]: 
 
Etunimi*    MediMattress 
Sukunimi*   Asiakaspalvelu 
Sähköpostiosoite*   asiakaspalvelu@medimattress.fi  
Puhelin*    +358306404040 [MediMattressin asiakas- 

      palvelun puhelinnumero] 
●  Minulla on logistiikan sopimustunnus 
Logistiikan sopimustunnus*  604800 [MediMattressin sopimustunnus]  
 
NOUTO [haluttu ajankohta]: 
Lisää noutopaikka ja ajankohta 
Noutopäivä*    
Voit halutessasi toivoa neljän tunnin aikaikkunaa    
Yrityksen nimi*   
Osoite* 
Postinumero* 
Postitoimipaikka* 
Yhteyshenkilön nimi* 
Yhteyshenkilön puhelinnumero*  
 
LÄHETYKSET  
Lisää noudettava lähetys 
Lähetyslaji*   Paketti 
Määrä* 
Kokonaispaino* 
  ѵ  Haluan, että Posti tulostaa osoitekortin lähetykselle 
Tuote*    Express-paketti 14 
Vastaanottaja*   MediMattress Oy 
Vastaanottajan osoite*   Haukilahdenkatu 4 
Vastaanottajan postinumero*  00550 
Vastaanottajan yhteyshenkilön nimi*  Asiakaspalvelu 
Vastaanottajan yhteyshenkilön puhelinnumero* +358306404040 [MediMattressin asiakas- 

      palvelun puhelinnumero] 
 
Tilaa nouto  

https://www.posti.fi/fi/yrityksille/paketit-ja-logistiikka/kaikki-palvelut/noutotilaus
https://www.posti.fi/fi/yrityksille/paketit-ja-logistiikka/kaikki-palvelut/noutotilaus
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• Mikäli tarvitset tarkempia ohjeita lomakkeen täytössä, ota yhteys MediMattressin asiakaspalve-
luun arkisin klo 8-16 numeroon 0306 40 40 40. 

• Kun lomake on täytetty ja lähetetty asianmukaisesti, Posti noutaa patjan ja toimittaa sen Cari-
tal®-huoltoon.  

 
Jos et päätynyt käyttämään sijaispatjapalveluamme, voi huollettavan patjan lähettämisessä käyttää 
samaa yllä mainittua Postin palvelua. Patja toimitetaan osoitteeseen: 
 

MediMattress Oy 
Huolto 
Haukilahdenkatu 4 
00550 HELSINKI  
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Täytäthän ystävällisesti kaikki huollossa tarvittavat seuraavat tiedot: 
 
  
 
 Laskutusosoite ja muut laskutustiedot:      
 
        
 
 _       
 
 Huollettu patja palautetaan osoitteeseen:      
 
        
 
         
 
 Huollosta tulee ilmoittaa kustannusarvio ennen korjausta:     
 
        
 
         
 
Kustannusarviota ei tarvitse ilmoittaa, jos kustannukset ovat alle:     
 
 
 
 Huoltoon lähetettävässä patjassa havaittu vika 
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